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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Dot. Świadczenia usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Zakładu 

Gospodarki Mieszkaniowej w Piekarach Śląskich w 2023 i 2024 roku. 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym 

na rzecz Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Piekarach Śląskich w rozumieniu przepisów ustawy z 

dnia 23 listopada 2012r. – Prawo pocztowe ( Dz.U. z 2022 r. poz. 896 Z późn. zm.). 

2.  Przez przesyłki pocztowe, będące przedmiotem zamówienia rozumie się przesyłki listowe o 

(Gabaryt A i B):  

a) zwykłe – przesyłka nie rejestrowana nie będąca przesyłką najszybszej kategorii,  

b) priorytetowe – przesyłka nie rejestrowana listowa najszybszej kategorii,  

c) polecone – przesyłka rejestrowana będąca przesyłką listową, (przemieszczaną i doręczaną w sposób 

zabezpieczający ją przed utratą, ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem),  

d) polecone priorytetowe – przesyłka rejestrowana najszybszej kategorii(przemieszczaną i doręczaną 

w sposób zabezpieczający ją przed utratą, ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem),  

e) polecone ze zwrotnym poświadczeniem odbioru (ZPO) – przesyłka przyjęta za potwierdzeniem 

nadania i doręczona za pokwitowaniem odbioru,  

f) polecone priorytetowe ze zwrotnym poświadczeniem odbioru (ZPO) – przesyłka najszybszej 

kategorii przyjęta za potwierdzeniem nadania i doręczona za pokwitowaniem odbioru,  

Gabaryt A- to przesyłka o wymiarach:  

Minimum – wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze nie 90 x140 mm,  

Maksimum – żaden z wymiarów nie może przekroczyć wysokości 20 mm, szerokości 230 mm.  

Gabaryt B – to przesyłka o wymiarach:  

Minimum – jeśli choć jeden z wymiarów przekracza wysokość 20 mm lub długość 325 mm lub 

szerokość 230 mm,  

Maksimum – suma długości, szerokości i wysokości nie może być większa nie 900 mm,  

przy czym największy z tych wymiarów (długość) nie może przekroczyć 600 mm.  

 

3. Wykonawca zobowiązany jest wskazać dostępne placówki zdawczo- odbiorczych na terenie Piekar 

Śląskich.  

 



4 Przesyłki przygotowane do wyekspediowania będą każdorazowo dokumentowane przez 

Wykonawcę pieczęcią, podpisem i datą w pocztowej książce nadawczej (dla przesyłek 

rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilościowym przesyłek wg poszczególnych kategorii wagowych .  

 

5. Zamawiający zobowiązuje się do umieszczenia na przesyłce listowej lub paczce nazwy odbiorcy 

wraz z jego adresem , określając rodzaj przesyłki (zwykła, polecona, priorytet czy ze zwrotnym 

poświadczeniem odbioru ) oraz umieszczania na stronie adresowej każdej nadawanej przesyłki 

nadruku (pieczątki) określającej pełną nazwę i adres Zamawiającego. 

5.1 Zamawiający zobowiązuje się również do naniesienia na kopercie, w miejscu opłaty pocztowej, 

znaku opłaty oraz identyfikacji umowy według wzoru przekazanego przez Operatora, ewentualnie 

inne informacje związane z obiegiem przesyłek pocztowych. Powyższe wynika z Rozporządzenia 

Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania 

usług powszechnych przez operatora, (Dz. U. z 2020r., poz. 1026) oraz z ustawy Prawo Pocztowe. 

6. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego zwroty przesyłek niedoręczonych oraz 

pokwitowania przez adresata „potwierdzenie odbioru przesyłki” niezwłocznie po doręczeniu 

przesyłki. W przypadku nieobecności adresata, Wykonawcę w tym przedmiocie obowiązują przepisy 

Ustawa Prawo Pocztowe, Rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 

2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 r., poz. 474) oraz regulaminy 

wewnętrzne Wykonawcy.  

 

7. W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie 

(pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat może odebrać 

list lub przesyłkę. Termin do odbioru przesyłki przez adresata wynosi 14 dni roboczych liczonych od 

dnia następnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesyłka jest „awizowana” 

dwukrotnie. Po upływie terminu odbioru, przesyłka zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem 

przyczyny nie odebrania przez adresata.  

 

 

………………………….. 

data i podpis Wykonawcy 


